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RESUME

Le Comité d’examen de I’accréditation de I’ACPAP pour le programme de maitrise en
administration publique de 1'Universit¢é Western Ontario était compos¢ de Keith Banting (Université
Queen's), Ralph Heintzman (Université d'Ottawa) et Denis Proulx (ENAP). Keith Banting a été invité a
présider le comité.

Le comité a pu s'appuyer sur une documentation compléte fournie a I'avance par le programme de
maitrise en administration publique, notamment une auto-évaluation du programme préparée par son
directeur, le professeur Andrew Sancton. De plus, les trois membres du comité se sont rendus a
I'Université Western le 12 novembre 2008. Au cours de cette visite, le comité a pu rencontrer le directeur
du programme, les professeurs permanents et occasionnels, les étudiants actuels et anciens, ainsi que les
responsables de l'université, notamment le président du département de sciences politiques (au sein
duquel le programme MPA est actuellement hébergé) et le doyen des sciences sociales.

Le programme MPA de Western est clairement axé sur I'administration publique au niveau
municipal au Canada. Il s'intitule « Local Government Program » (LGP) et son objectif est « d'intégrer
des connaissances générales en techniques de gestion a une compréhension plus large de la politique et
du secteur public, essentielle pour les cadres des administrations locales ». L'accent mis sur les
administrations locales et le public cible du programme, a savoir les gestionnaires des administrations
locales, se reflétent dans le calendrier et I'enchainement des cours du programme MPA. Les cours sont
programmés de maniére a convenir aux étudiants a temps partiel, et les étudiants a temps plein
répartissent leur charge de cours sur trois trimestres afin de s'adapter a I'horaire des étudiants a temps
partiel.

Le programme MPA de Western est un bon programme qui a fait ses preuves et jouit d'une
réputation bien méritée. Sa force réside dans le statut professionnel de son corps professoral et dans son
caractere distinctif, qui se concentre sur les administrations locales. Il affiche d'excellents résultats, en
particulier aupres des étudiants a temps partiel en milieu de carriére, issus pour la plupart des
administrations municipales, qui ont tiré un bénéfice considérable du programme et forment une
communauté enthousiaste et solidaire. Le programme est fortement et a juste titre axé sur la gestion
publique, mais met l'accent sur la politique et le contexte politique de la gestion publique, ce qui
correspond a son emplacement dans un département de sciences politiques. Bien que le département
fournisse le corps professoral principal, le programme a réussi a recruter des enseignants d'autres
départements de l'université, d'autres universités et de la communauté des praticiens ou anciens praticiens,
reflétant le fait qu'un programme de MPA axé sur la gestion publique doit s'appuyer sur un éventail de
compétences beaucoup plus large que celui que l'on trouve dans un département de sciences politiques
seul.



Comme presque tous les programmes universitaires, le programme MPA de Western a connu des
hauts et des bas, mais il est actuellement en plein essor, avec la nomination de nouveaux professeurs
compétents, un nouveau financement pour des bourses d'études a temps plein, un nouveau centre d'études
et le rétablissement d'un soutien administratif a temps plein. Le programme bénéficie du soutien du
département de sciences politiques et de la faculté des sciences sociales, et est prét a se développer sur de
nouveaux marchés.

Malgré ce renforcement récent, le programme est confronté & un certain nombre de défis, car le
domaine devient beaucoup plus concurrentiel et dynamique. Les défis auxquels le programme est
confronté proviennent de l'environnement externe et du contexte au sein de I'Université de Western
Ontario. A l'extérieur, le secteur est en pleine transformation en raison de l'explosion récente des
programmes d'administration publique et d'affaires publiques. 11 s'agit d'un phénomene national, mais
rien qu'en Ontario, de nouveaux programmes ont vu le jour a Ottawa, Waterloo-Wilfrid Laurier, Toronto,
York, Glendon, Ryerson et ailleurs. Certains de ces programmes disposent de ressources importantes, et
méme les programmes établis de longue date prennent de I'ampleur. Plusieurs de ces programmes
semblent désireux de servir le marché des administrations municipales et locales. De plus, la nouvelle
concurrence accorde une grande importance a 1'innovation dans la conception des programmes et a
l'esprit d'entreprise dans la direction des programmes dans ce domaine en général. Tous les programmes,
y compris celui de Western, doivent réfléchir a leur orientation stratégique dans ce nouvel environnement
concurrentiel.

En interne, le programme MPA de Western est également confronté a un certain nombre de défis
en matiére de gestion. Certaines de ces questions sont inhérentes a tous les programmes
multidisciplinaires qui cherchent a équilibrer les connaissances théoriques et appliquées et a combiner les
points de vue des universitaires et des praticiens. D'autres défis découlent de la structure particuliere du
programme de Western, notamment son emplacement au sein du département de sciences politiques et la
nature de ses liens avec d'autres départements et programmes de la faculté¢ des sciences sociales. Les
commentaires et suggestions du comité d'examen ont porté sur plusieurs domaines : la gouvernance, les
ressources, le financement et le niveau des frais de scolarité ; la conception des programmes d'études ; la
composition du corps professoral ; I'expérience des étudiants et leur placement ; les installations
physiques et les services ; et le soutien administratif.

Bien que le comité d'examen de l'accréditation estime que le programme de MPA de I'UWO sera
confronté a des défis importants dans les années a venir, nous n'hésitons pas a recommander son
accréditation par le conseil d'accréditation de I’ACPAP. Nous formulons donc la recommandation
unanime suivante au conseil :

Le Comité d'examen de l'accréditation recommande a l'unanimité
que le programme de maitrise en administration publique de
I'Université Western Ontario obtienne l'accréditation pour une durée
totale de sept ans.

Veuillez agréer, Monsieur le Président, I'expression de nos salutations distinguées.

Keith Banting (président), Ralph Heintzman, Denis Proulx



